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Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

Inleiding

In dit rapport worden de resultaten beschreven van de peiling die we onlangs op uw school
hebben afgenomen.

Scholen met Succes is marktleider op het gebied van tevredenheidspeilingen en marktonderzoek
voor scholen. Met ruim 1.700 scholen hebben wij de grootste actuele landelike benchmark. De
benchmark wordt toegepast bij het gebruik van vragen uit de standaardlijst of uit de
vragenbibliotheek van de Vragenplanner. Bij het gebruik van eigen vragen is de benchmark
beperkt of afwezig.

Onze rapportages staan bekend om hun duidelijke taal en heldere analyses. Mocht er bij u foch
onduidelijkheid bestaan over de resultaten schroom dan niet om contact met ons te zoeken.

Van Tevredenheid naar Succes

Het meten van de tevredenheid en het doen van gericht marktonderzoek is een belangrijke stap
op weg naar succes voor uw school. De volgende stap is het adequaat omgaan met de resultaten
van de peiling. Wij delen graag onze expertise op dit gebied met u.

Leeswijzer Adviesgesprek Website

De Leeswizer biedt hand-
vaten om op een gestructu-
reerde en planmatige manier
om te gaan met de resultaten.
Anadlyseren, samenvatten en
communiceren staan hierin
centraal. De Leeswijzer freft u
in de bewaarmap. U kunt
deze ook kosteloos per mail
aanvragen.

Leaswilzer

Van TEVREDENHEID naar SUCCES

Omgaan met de resultaten

Heeft u bij het doornemen van
het rapport vragen over het
interpreteren, implementeren
of communiceren van de
resultaten dan kunt u een
kosteloos adviesgesprek aan-
vragen.

Meld u aan op scholenmet-
succes.nl/adviesgesprek

023-5341158

Via de website van Scholen
met Succes delen wij infor-
matie over onderzoek, com-
municatie en advies met u.

Daarnaast treft u hier infor-
matie over workshops voor
schoolleiders en schoolteams
n.a.v. het afgenomen onder-
zoek.

Wij wensen u veel succes met de verwerking en implementatie van uw onderzoeksresultaten.

Scholen met Succes
Haarlem, 8 december 2015
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Samenvatting

De vragenlijst van de Maurice Maeterlinckschool is ingevuld door 93 van de 140 ouders/verzorgers.
Het responspercentage is 66%.

De sfeer, inrichting en het uiterlijk van het gebouw worden door vrijwel alle ouders goed
beoordeeld. Ook zijn bijna alle ouders tevreden over de hygiéne en netheid binnen de school en
de aanpassing van het gebouw.

Veel ouders ziin tevreden over de speelmogeliikheden op het schoolplein, 6 ouders vinden het
plein echter niet heel veilig.

Veel ouders (97%) zijn tevreden over de begeleiding van hun kind. 10% van de ouders is
ontevreden over de aandacht voor pestgedrag.

Vrijwel alle ouders (98%) zijn tevreden over de sfeer in de klas. Ook de rust en orde in de klas en de
omgang van de kinderen met elkaar worden goed gewaardeerd.

Veel ouders (90%) zijn tevreden over het onderwijsaanbod voor hun kind, 10% is hierover
ontevreden. Ouders zijn het meest tevreden over de aandacht voor het bewegingsonderwijs en de
aandacht wat beftreft het spelen/ samenspelen van hun kind. Minder tevreden zijn ouders over de
aandacht voor de cognitieve vakken en over de aandacht wat betreft sociaal-emotionele
ontwikkeling.

Over de aansluiting van de diverse schooljaren op elkaar is 80% van de ouders tevreden, 10% is hier
ontevreden over.

25 ouders zijn tevreden over de overgang van de SO afdeling naar het VSO op deze school, 2
ouders zijn hierover ontevreden. Over de aandacht betreffende het voorbereiden op
vrijetijdsbesteding zijn 26 ouders tevreden en 6 ouders ontevreden.

Bijna alle ouders zijn tevreden over de huidige schooltijden, ook het overblijven tussen de middag
wordt goed gewaardeerd. Minder tevreden zijn ouders over de exira geplande studiedagen, 20%
is hier ontevreden over.

73% van de ouders is fevreden over het OPP, 11% is hierover ontevreden. De leesbaarheid en de
bespreking van het OPP wordt door ongeveer tweederde van de ouders als goed ervaren. Veel
ouders (89%) zijn tevreden over de gespreksmiddag.

95% van de ouders is tevreden over hoe het klassenteam naar hen luistert. Over de
vakbekwaamheid van de leerkracht is 99% van de ouders tevreden. 96% van de ouders is tevreden
over de inzet en motivatie van de leerkracht.

90% van de ouders is tevreden over de informatie over wat er op school gebeurt, 9% is hier
ontevreden over. Over de informatie die ze krijgen over hun kind is 84% van de ouders tevreden
(14% ontevreden). De gelegenheid om met het klassenteam te praten wordt door de meeste
ouders goed gewaardeerd. Vrijwel alle ouders vinden de school telefonisch goed

bereikbaar.
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Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

80% van de ouders bezoekt de ouderavonden vaak, 18% bezoekt deze soms, 2% nooit. De
nieuwsbrief wordt door 91% van de ouders gelezen. De schoolgids wordt door 76% van de ouders
gelezen (20% soms, 3% nooit) en de website van de school wordt door 33% van de ouders vaak
bezocht, door 49% soms en door 17% nooit.

78% van de ouders vindt dat de school bekend staat als een goede school, 22% weet het niet. De
meeste ouders vinden dat er voldoende naar buiten komt wat de school te bieden heeft. Ook
vinden ze de informatie van de school voldoende aantrekkelijk.

Alle ouders geven aan dat hun kind over het algemeen met plezier naar school gaat! Vrijwel alle
kinderen voelen zich veilig op de school.

88% van de ouders is tevreden over de vorderingen die hun kind maakt, 5% is hierover ontevreden.
Het gemiddelde rapportcijfer dat ouders aan de school gevenis een 8,17. Dat is 0,07 punt lager
dan de vorige peiling.

7 Scholen met Succes



Mavurice Maeterlinckschool, Delft

Legenda
Percentages
Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 68 73%
Erg tevreden 23 25%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

In bovenstaande voorbeeld leest u van links naar rechts achtereenvolgens:

e De antwoordmogelikheden (onder elkaar).

e Achter 'Niets ingevuld' staat het aantal personen dat de vraag niet beantwoord heeft.

e Per antwoordmogelijkheid het aantal verkregen antwoorden bij Maurice Maeterlinckschool.
e Per antwoordmogelijkheid het percentage verkregen antwoorden bij Maurice
Maeterlinckschool

Grafische weergave van het aantal antwoorden met behulp van een staafdiagram.

e De oranje balken verwijzen naar Maurice Maeterlinckschool.

Scores
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.23 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.36 75

Vergelijking van gemiddelde scores:

e Bij de vergeliking van gemiddelden op de volgende pagina's wordt de gemiddelde waarde
van de antwoorden op een vraag weergegeven.

¢ De gemiddelde waarde wordt weergegeven met behulp van een donker blokje. De spreiding
(uitgedrukt in standaarddeviaties) wordt weergegeven met een lichtere kleur links en rechts
van het donkere blokje.

e Er geldt: hoe meer de antwoorden van de respondenten op een vraag van elkaar verschillen,
des te groter de spreiding (de balk wordt langer). Als alle respondenten hetzelfde antwoord
kiezen (d.w.z. men is het helemaal met elkaar eens) dan is de spreiding 0 en wordt er geen
horizontale balk afgedrukt.

e Inderechtermarge staan de gemiddelde waarde en het aantal respondenten voor die vraag.

Scholen met Succes
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Percentages

1. Hoe tevreden bent u over de sfeer en inrichting van het gebouw?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 68 73%
Erg tevreden 23 25%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

2. Hoe tevreden bent u over de hygiéne en netheid binnen de school?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 65 70%
Erg tevreden 23 25%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

3. Hoe tevreden bent u over het viterlijk van het gebouw?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 5 5%

Tevreden 76 82%

Erg tevreden 11 12%

Weet niet/N.v.t. 1 1%

CO0p 00D
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

4. Hoe tevreden bent u over de aanpassing van het gebouw?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 49 53%
Erg tevreden 35 38%
Weet niet/N.v.t. 7 8%

5. Hoe belangrijk vindt u het schoolgebouw voor een goede school?

Niets ingevuld 0 0%
Erg onbelangrijk 1 1%
Onbelangrijk 6 6%

Belangrijk 42 45%
Erg belangrijk 44 47%
Weeft niet/nvt 0 0%

6. Hoe tevreden bent u over de speelmogelijkheden op het plein?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 38 41%
Erg tevreden 53 57%

Weet niet/N.v.t. 0 0%

cC 0l 00O

$E8 oes
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7. Hoe tevreden bent u over de veiligheid op het plein?

Niets ingevuld
Erg ontevreden
Ontevreden
Tevreden

Erg tevreden

Weet niet/N.v.t.

0
0
6
62
24
1

0%
0%
6%
67%
26%
1%

8. Hoe tevreden bent u over de veiligheid van het vervoer?

Niets ingevuld
Erg ontevreden
Ontevreden
Tevreden

Erg tevreden

Weet niet/N.v.t.

0
0
2
57
25
9

0%
0%
2%
61%
27%
10%

9. Hoe belangrijk vindt u de schoolomgeving voor een goede school?

Niets ingevuld
Erg onbelangrijk
Onbelangrijk
Belangrijk

Erg belangrijk

Weet niet/nvt

Legenda

Onze school

Antwoorden

0
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Percentage
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10. Hoe tevreden bent v over de begeleiding van uw kind?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 43 46%
Erg tevreden 47 51%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

11. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor pestgedrag?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 9 10%

Tevreden 32 34%
Erg tevreden 21 23%
Weet niet/N.v.t. 31 33%

12. Hoe tevreden bent u over hoe het klassenteam met de kinderen omgaat?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 1 1%
Ontevreden 1 1%

Tevreden 40 43%
Erg tevreden 51 55%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

13. Hoe belangrijk vindt u de begeleiding voor een goede school?

Niets ingevuld 0 0%

Erg onbelangrijk 1 1%

Onbelangrijk 0 0%

Belangrijk 7 8%

Erg belangrijk 85 91%

Weet niet/nvt 0 0%

cC0g 0OO0D
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14. Hoe tevreden bent v over de sfeer in de klas?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 0 0%

Tevreden 53 57%
Erg tevreden 38 41%
Weet niet/N.v.t. 2 2%

15. Hoe tevreden bent u over de rust en orde in de klas?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 4 4%

Tevreden 49 53%
Erg tevreden 35 38%
Weet niet/N.v.t. 5 5%

16. Hoe tevreden bent u over de omgang van de kinderen met elkaar?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 60 65%
Erg tevreden 28 30%
Weet niet/N.v.t. 2 2%

17. Hoe tevreden bent v over de aandacht voor normen en waarden?

Niets ingevuld 0 0%

Erg ontevreden 0 0%

Ontevreden 1 1%

Tevreden 55 59%

Erg tevreden 32 34%

Weet niet/N.v.1. 5 5%

cCop OOD

§88 8os

959y €059
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Legenda 2 3 2 3
Onze school
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

18. Hoe belangrijk vindt u de sfeer voor een goede school?

Niets ingevuld 0 0%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 1 1%
Belangrijk 13 14%

Erg belangrijk 78 84%
Weet niet/nvt 1 1%

19. Hoe tevreden bent v over het onderwijsaanbod voor uw kind?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 9 10%

Tevreden 58 62%
Erg tevreden 26 28%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

20. Hoe tevreden bent v over de aandacht w.b. de cognitieve vakken (lezen, taal, rekenen)?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 9 10%

Tevreden 59 63%
Erg tevreden 20 22%

Weet niet/N.v.t. 5 5%

cC 0Ol 00O

$E8 oes

83 9 =i 9
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Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

21. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de projecten/wereldoriénterende vakken?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 63 68%
Erg tevreden 19 20%
Weet niet/N.v.t. 8 9%

22. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de sociaal-emotionele ontwikkeling?

Niets ingevuld 2 2%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 7 8%

Tevreden 61 66%
Erg tevreden 23 25%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

23. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. het spelen/ samenspelen van uw kind?

Niets ingevuld 1 1%

Erg ontevreden 0 0%

Ontevreden 3 3%

Tevreden 60 65%

Erg tevreden 25 27%

Weet niet/N.v.1. 4 4%

059 ©59

§§§ 623

Legenda £ 3 2 3
Onze school
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

24. Hoe tevreden bent v over de aandacht w.b. de creatieve vakken?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 4 4%

Tevreden 61 66%
Erg tevreden 25 27%
Weet niet/N.v.t. 3 3%

25. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. het bewegingsonderwijs?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 53 57%
Erg tevreden 37 40%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

26. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor vitstapjes en excursies?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 6 6%

Tevreden 53 57%
Erg tevreden 31 33%
Weet niet/N.v.t. 2 2%

27. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de zelfstandigheid van uw kind?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 4 4%

Tevreden 65 70%
Erg tevreden 21 23%

Weet niet/N.v.t. 2 2%

C0Opl 0OO0B

852 g8
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Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

28. Hoe tevreden bent u over de aansluiting van de div. schooljaren op elkaar?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 9 10%

Tevreden 53 57%
Erg tevreden 21 23%
Weet niet/N.v.t. 10 11%

29. Hoe tevreden bent u over de overgang van de SO afdeling naar het VSO op deze school?

Niets ingevuld 5 5%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%
Tevreden 16 17%

Erg tevreden 9 10%
Weet niet/N.v.1. 61 66%

30. Hoe tevreden bent u over de aandacht betreffende het voorbereiden op vrijetijdsbesteding?

Niets ingevuld 5 5%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 6 6%
Tevreden 19 20%

Erg tevreden 7 8%
Weet niet/N.v.1. 56 60%

— vo=
382 842

059 co59

38 823

c £ o £

Legenda 2 5 %
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

31. Hoe tevreden bent u over de aandacht beireffende het voorbereiden op
arbeid/dagbesteding?

Niets ingevuld 6 6%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%
Tevreden 14 15%

Erg tevreden 7 8%
Weet niet/N.v.1. 64 69%

32. Hoe tevreden bent u over de aandacht betreffende het voorbereiden op wonen?

Niets ingevuld 6 6%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 4 4%
Tevreden 9 10%

Erg tevreden 5 5%

Weet niet/N.v.t. 69 74%

33. Hoe tevreden bent u over de begeleiding van het vitstroomtraject?

Niets ingevuld 6 6%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 2 2%
Tevreden 7 8%

Erg tevreden 6 6%

Weet niet/N.v.t. 72 77%

cC0Opl OOp

$5 28
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34. Hoe belangrijk vindt u de kennisontwikkeling voor een goede school?

Niets ingevuld 5 5%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 2 2%
Belangrijk 15 16%

Erg belangrijk 44 47%
Weet niet/nvt 27 29%

35. Hoe belangrijk vindt u de persoonlijke ontwikkeling voor een goede school?

Niets ingevuld 5 5%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 2 2%
Belangrijk 11 12%

Erg belangrijk 50 54%
Weet niet/nvt 25 27%

36. Hoe tevreden bent u over de huidige schooltijden?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 59 63%
Erg tevreden 31 33%

Weet niet/N.v.t. 0 0%

cCop OO0D

g8 28

059 co59

$2¢ 8373
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

37. Hoe tevreden bent u over het overblijven tussen de middag?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 1 1%

Tevreden 49 53%
Erg tevreden 32 34%
Weet niet/N.v.t. 11 12%

38. Hoe tevreden bent u over de woensdagmiddag en vakantie opvang?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 1 1%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 24 26%
Erg tevreden 12 13%
Weet niet/N.v.t. 53 57%

39. Hoe tevreden bent u over de extra geplande studiedagen?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 2 2%
Ontevreden 17 18%

Tevreden 51 55%

Erg tevreden 17 18%

Weet niet/N.v.t. 6 6%

cCog OO0B

§88 Bos
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40. Hoe belangrijk vindt u de schooltijden voor een goede school?

Niets ingevuld 0 0%
Erg onbelangrijk 1 1%
Onbelangrijk 7 8%

Belangrijk 47 51%
Erg belangrijk 37 40%
Weeft niet/nvt 1 1%

41. Hoe tevreden bent u over het ontwikkelingsperspectief (OPP)?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 10 11%

Tevreden 54 58%
Erg tevreden 14 15%
Weet niet/N.v.t. 14 15%

42. Hoe tevreden bent v over de leesbaarheid van het OPP?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 13 14%

Tevreden 47 51%
Erg tevreden 12 13%
Weet niet/N.v.t. 20 22%

43. Hoe tevreden bent u over de bespreking van de voortgang van het OPP met het klassenteam?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 11 12%

Tevreden 43 46%
Erg tevreden 21 23%

Weet niet/N.v.t. 17 18%

cCoOop 0OD

§e82 ge¢

639 ©gd

gzé gzé

Legenda 2 5 & 3
Onze school
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

44. Hoe tevreden bent u over de gespreksmiddag?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 1 1%
Ontevreden 4 4%

Tevreden 56 60%
Erg tevreden 27 29%
Weet niet/N.v.t. 4 4%

45. Hoe tevreden bent u over de interdisciplinaire planbespreking?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 3 3%
Ontevreden 14 15%

Tevreden 46 49%
Erg tevreden 24 26%
Weet niet/N.v.t. 6 6%

46. Hoe tevreden bent u over de communicatie w.b. de afspraken van gespreksmiddagen en
planbesprekingen?

Niets ingevuld 0 0%

Erg ontevreden 4 4%

Ontevreden 13 14%

Tevreden 50 54%

Erg tevreden 20 22%

Weet niet/N.v.t. 6 6%

cCog OO0B

§88 Bos
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47. Hoe belangrijk vindt u de communicatie betreffende het OPP voor een goede school?

Niets ingevuld 1 1%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 3 3%

Belangrijk 26 28%
Erg belangrijk 56 60%
Weeft niet/nvt 7 8%

48. Hoe tevreden bent u over hoe het klassenteam naar v luistert?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 46 49%
Erg tevreden 43 46%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

49. Hoe tevreden bent v over de vakbekwaamheid van de leerkracht?

Niets ingevuld 0 0%

Erg ontevreden 0 0%

Ontevreden 1 1%

Tevreden 47 51%

Erg tevreden 45 48%

Weet niet/N.v.1. 0 0%
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50. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de klassenassistent?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 51 55%
Erg tevreden 37 40%
Weet niet/N.v.t. 2 2%

51. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 1 1%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 32 34%
Erg tevreden 58 62%
Weet niet/N.v.t. 0 0%

52. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de klassenassistent?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 39 42%
Erg tevreden 50 54%

Weet niet/N.v.t. 1 1%
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53. Hoe belangrijk vindt u de vakbekwaamheid van het klassenteam voor een goede school?

Niets ingevuld 3 3%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 1 1%
Belangrijk 11 12%

Erg belangrijk 77 83%
Weet niet/nvt 1 1%

54. Hoe tevreden bent v over het werk van de OMMD?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 0 0%

Tevreden 49 53%
Erg tevreden 27 29%
Weet niet/N.v.t. 16 17%

55. Hoe tevreden bent u over het werk van de MR/GMR?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 1 1%

Tevreden 54 58%

Erg tevreden 13 14%

Weet niet/N.v.1. 24 26%
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56. Hoe tevreden bent v over de informatie die v krijgt over uw kind?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 13 14%

Tevreden 55 59%
Erg tevreden 23 25%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

57. Hoe tevreden bent v over de informatie over wat er op school gebeurt?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 8 9%

Tevreden 63 68%
Erg tevreden 20 22%
Weet niet/N.v.t. 1 1%

58. Hoe tevreden bent u over de gelegenheid om met het klassenteam te praten?

Niets ingevuld 0 0%
Erg ontevreden 2 2%
Ontevreden 2 2%

Tevreden 57 61%
Erg tevreden 30 32%

Weet niet/N.v.t. 2 2%
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59. Hoe tevreden bent u over de telefonische bereikbaarheid van de school?

Niets ingevuld 1 1%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 3 3%

Tevreden 53 57%
Erg tevreden 32 34%
Weet niet/N.v.t. 4 4%

60. Hoe tevreden bent u over de informatie op de website van de school?

Niets ingevuld 2 2%
Erg ontevreden 0 0%
Ontevreden 6 6%

Tevreden 57 61%
Erg tevreden 16 17%
Weet niet/N.v.t. 12 13%

61. Hoe belangrijk vindt u contact met de school voor een goede school?

Niets ingevuld 1 1%
Erg onbelangrijk 0 0%
Onbelangrijk 0 0%

Belangrijk 24 26%
Erg belangrijk 65 70%

Weet niet/nvt 3 3%

62. Bent u op school actief als klassenouder of commissielid?
Niets ingevuld 0 0%

Nee 59 63%
Soms 22 24%
Vaak 12 13%
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63. Bezoekt u de ouderavonden van de school?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 2 2%
Soms 17 18%

Vaak 74 80%

64. Leest u de Nieuwsbrief van de school?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 1 1%
Soms 7 8%

Vaak 85 21%

65. Leest u de schoolgids van de school?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 3 3%
Soms 19 20%

Vaak 71 76%

66. Bezoekt u de website van de school?
Niets ingevuld 0 0%

Nee 16 17%
Soms 46 49%
Vaak 31 33%

67. Bekijkt u de foto's van gebeurtenissen op de website?

Niets ingevuld 0 0%

Nee 11 12%

Soms 46 49%

Vaak 36 39%
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68. Staat de school volgens u bekend als een goede school?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 0 0%

Ja 73 78%

Weet niet 20 22%

69. Komt voldoende duidelijk naar buiten wat de school te bieden heeft?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 7 8%

Ja 72 77%

Weet niet 14 15%

70. Is de schriftelijk informatie van de school duidelijk?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 5 5%

Ja 78 84%

Weet niet 10 11%

Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

71. Heeft u behoefte aan de mogelijkheid van dagelijks voor-en naschoolse opvang?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 66 71%

Ja 20 22%

Weet niet 7 8%

72. Praten de ouders over het algemeen enthousiast over de school?

Niets ingevuld 1 1%

Nee 4 4%

Ja 74 80%

Weet niet 14 15%
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73. Gaat uw kind over het algemeen met plezier naar school?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 0 0%

Ja 93  100%

Weet niet 0 0%

74. Voelt uw kind zich veilig op deze school?
Niets ingevuld 0 0%

Nee 0 0%
Ja 90 97%
Weet niet 3 3%

75. Bent u tevreden over de vorderingen die uw kind maaki?

Niets ingevuld 0 0%
Nee 5 5%

Ja 82 88%

Weet niet 6 6%

76. Voelt u zich thuis op deze school?

Niets ingevuld 0 0%

Nee 1 1%

Ja 87 94%

Weet niet 5 5%
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77. Welk rapporicijfer geeft u aan deze school?
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Scores

1. Hoe tevreden bent v over de sfeer en inrichting van het gebouw?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.23
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.36
1 2 3 4 Score

2. Hoe tevreden bent u over de hygiéne en netheid binnen de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.22
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.21

3. Hoe tevreden bent u over het viterlijk van het gebouw?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.07
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.29

4. Hoe tevreden bent u over de aanpassing van het gebouw?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.38
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.44

5. Hoe belangrijk vindt u het schoolgebouw voor een goede school?

Onbelangrijk Belangrijk

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.39
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.34
1 2 3 4  Score
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6. Hoe tevreden bent u over de speelmogelijkheden op het plein?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.55 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | B 3.81 75
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
7. Hoe tevreden bent u over de veiligheid op het plein?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.20 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.33 75
8. Hoe tevreden bent u over de veiligheid van het vervoer?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.27 84
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.23 70
9. Hoe belangrijk vindt u de schoolomgeving voor een goede school?
Onbelangrijk Belangrijk
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.49 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | \ 341 74
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
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10. Hoe tevreden bent v over de begeleiding van uw kind?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.49 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.35 75
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
11. Hoe tevreden bent v over de aandacht voor pestgedrag?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.19 62
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.25 53
12. Hoe tevreden bent u over hoe het klassenteam met de kinderen omgaat?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.52 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.49 74
13. Hoe belangrijk vindt u de begeleiding voor een goede school?
Onbelangrijk Belangrijk
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ || 3.89 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ ||| 3.87 75
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
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14. Hoe tevreden bent v over de sfeer in de klas?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.42 91
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.45 73
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
15. Hoe tevreden bent u over de rust en orde in de klas?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.35 88
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.34 70
16. Hoe tevreden bent u over de omgang van de kinderen met elkaar?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.29 90
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.36 70
17. Hoe tevreden bent v over de aandacht voor normen en waarden?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.35 88
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.35 72
18. Hoe belangrijk vindt u de sfeer voor een goede school?
Onbelangrijk Belangrijk
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | B 3.84 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ ] 3.77 74
1 2 3 4  Score Aantal
Respondenten
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25,

Hoe tevreden bent u over het onderwijsaanbod voor uw kind?
Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.18 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.20 75
1 2 3 4 | Score Aantal

Respondenten

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de cognitieve vakken (lezen, taal, rekenen)?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.13 88
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.25 69

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de projecten/wereldoriénterende vakken?
Mavurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | \ 3.19 85
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | \ 3.21 67

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de sociaal-emotionele ontwikkeling?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.18 91
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.15 73

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. het spelen/ samenspelen van uw kind?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | \ 3.25 88
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | \ 3.14 73

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de creatieve vakken?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.23 90
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.23 73

Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. het bewegingsonderwijs?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.38 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.32 74
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26. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor uitstapjes en excursies?

Ontevreden Tevreden

Maurice Maeterlinckschool, 2015 I | | ) 3.28 90
Maurice Maeterlinckschool, 2011 I | | ] 3.33 69
1 2 3 4 Score Aantal

Respondenten

27. Hoe tevreden bent u over de aandacht w.b. de zelfstandigheid van uw kind?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.19 90
Mavurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | \ 3.18 72

28. Hoe tevreden bent v over de aansluiting van de div. schooljaren op elkaar?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | \ 3.14 83
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.09 64
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29. Hoe tevreden bent u over de overgang van de SO afdeling naar het VSO op deze school?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.26 27
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.24 33
1 2 3 4 Score Aantal

Respondenten

30. Hoe tevreden bent u over de aandacht betreffende het voorbereiden op vrijetijdsbesteding?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.03 32
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.05 42

31. Hoe tevreden bent u over de aandacht betreffende het voorbereiden op
arbeid/dagbesteding?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.22 23
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.13 30

32. Hoe tevreden bent u over de aandacht betreffende het voorbereiden op wonen?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.06 18
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 291 22

33. Hoe tevreden bent u over de begeleiding van het vitstroomiraject?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ || | 3.27 15

34. Hoe belangrijk vindt u de kennisontwikkeling voor een goede school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | I 3.69 61
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.69 71

35. Hoe belangrijk vindt u de persoonlijke ontwikkeling voor een goede school?

Onbelangrijk Belangrijk

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ || 3.76 63
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | I 3.73 74
1 2 3 4  Score Aantal

Respondenten
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36. Hoe tevreden bent v over de huidige schooltijden?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.30 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.44 75
1 2 3 4 | Score Aantal
Respondenten
37. Hoe tevreden bent u over het overblijven tussen de middag?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.38 82
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.50 66
38. Hoe tevreden bent u over de woensdagmiddag en vakantie opvang?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.18 40
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.21 38
39. Hoe tevreden bent v over de exira geplande studiedagen?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 295 87
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 296 71
40. Hoe belangrijk vindt u de schooltijden voor een goede school?
Onbelangrijk Belangrijk
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.30 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.31 74
1 2 3 4  Score Aantal
Respondenten
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41. Hoe tevreden bent u over het ontwikkelingsperspectief (OPP)?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.05 78
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.30 74

1 2 3 4 Score Aantal

Respondenten
42. Hoe tevreden bent v over de leesbaarheid van het OPP?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 299 72
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.30 74

43. Hoe tevreden bent u over de bespreking van de voortgang van het OPP met het klassenteam?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.13 75
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.31 75

44. Hoe tevreden bent u over de gespreksmiddag?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.24 88

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.17 71
45. Hoe tevreden bent u over de interdisciplinaire planbespreking?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.05 87

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.26 74

46. Hoe tevreden bent u over de communicatie w.b. de afspraken van gespreksmiddagen en
planbesprekingen?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 299 87
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.08 75

47. Hoe belangrijk vindt u de communicatie betreffende het OPP voor een goede school?

Onbelangrijk Belangrijk

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.62 85
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ || 3.72 75
1 2 3 4 Score Aantal

Respondenten
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48. Hoe tevreden bent u over hoe het klassenteam naar v luistert?

Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | \ 3.43 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.47 74

1 2 3 4 | Score Aantal

Respondenten
49. Hoe tevreden bent v over de vakbekwaamheid van de leerkracht?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.47 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.46 74

50. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de klassenassistent?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.37 91
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | 3.46 74

51. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.58 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.51 74

52. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de klassenassistent?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.51 92
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.53 72

53. Hoe belangrijk vindt u de vakbekwaamheid van het klassenteam voor een goede school?

Onbelangrijk Belangrijk

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 3.85 89
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.81 74
1 2 3 4 Score Aantal

Respondenten
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54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Hoe tevreden bent u over het werk van de OMMD?
Ontevreden Tevreden
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.36
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.35
1 2 3 4 Score

Hoe tevreden bent u over het werk van de MR/GMR?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.18
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.17

Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over uw kind?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.11
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.19

Hoe tevreden bent u over de informatie over wat er op school gebeurt?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | \ 3.13
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | \ 3.21

76
60

Aantal
Respondenten

68
52

91
75

21
75

Hoe tevreden bent u over de gelegenheid om met het klassenteam te praten?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.26 91
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.35 75

Hoe tevreden bent u over de telefonische bereikbaarheid van de school?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.33 88
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 3.47 74

Hoe tevreden bent u over de informatie op de website van de school?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 3.13 79
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 3.17 69

Hoe belangrijk vindt v contact met de school voor een goede school?

Onbelangrijk Belangrijk
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ || 3.73 89
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | I 3.71 75
1 2 3 4  Score Aantal
Respondenten
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62. Bent u op school actief als klassenouder of commissielid?

Nee Vaak
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 1.49 93
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 1.68 75
1 2 3 Score Aantal
Respondenten

63. Bezoekt u de ouderavonden van de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 277 93

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 2.84 75
64. Leest u de Nieuwsbrief van de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | Il 2.90 93

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ 1 3.00 75
65. Leest u de schoolgids van de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 2.73 93

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | I 2.80 75
66. Bezoekt u de website van de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 2.16 93

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 2.12 75
67. Bekijkt u de foto's van gebeurtenissen op de website?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 2.27 93

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 2.33 75
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68. Staat de school volgens u bekend als een goede school?

Nee Ja
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | 2.00 73
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | 2.00 65
1 2| Score Aantal
Respondenten
69. Komt voldoende duidelijk naar buiten wat de school te bieden heeft?
Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ || 191 79
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | I 194 65
70. Is de schriftelijk informatie van de school duidelijk?
Mavurice Maeterlinckschool, 2015 i 1.94 83

71. Heeft u behoefte aan de mogelijkheid van dagelijks voor-en naschoolse opvang?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ | | | 1.23 86
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | | | 1.26 72

72. Praten de ouders over het algemeen enthousiast over de school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \ I 195 78
Maurice Maeterlinckschool, 2011 \ | |
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Resultaten Oudertevredenheidspeiling 2015

73. Gaat uw kind over het algemeen met plezier naar school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \

1

74. Voelt uw kind zich veilig op deze school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \

75. Bent u tevreden over de vorderingen die uw kind maakt?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \

76. Voelt u zich thuis op deze school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \

77. Welk rapporicijfer geeft u aan deze school?

Maurice Maeterlinckschool, 2015 \

Maurice Maeterlinckschool, 2011 \

Nee Ja

| 2.00 93

1 2.00 74

2| Score Aantal
Respondenten

| 2.00 90

| | 1.99 73

| 1.94 87

|| 196 73

| 1.99 88

1 2.00 73

|| | 8.17 93

| | \ 8.24 75

10 Score Aantal
Respondenten
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Mavurice Maeterlinckschool, Delft

Einde Rapportage
avl_otp_2011_312_02yj_4913_14227-LT
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